COLLOCA

SUA MUDANCA COMECA AQUI

Caro USUARIO COLLOCA,

Segue abaixo nossos termos de uso, para que vocé tome ciéncia das condi¢bes para navegar e utilizar as
funcionalidades do aplicativo. Leia com aten¢do o documento, bem como a politica de privacidade do site.

COLLOCA é uma aplicagdo de internet (doravante chamado “aplicativo”) para dispositivos moveis que busca vagas para
profissionais no mercado de trabalho, de forma qualificada, onde candidatos a vagas nas empresas que estejam em
contato com COLLOCA podem ser direcionados de acordo com seus interesses.

O aplicativo COLLOCA foi desenvolvido totalmente de acordo com a legislacao brasileira vigente, em especial atencdo
a legislacdo trabalhista e consumerista, destinado a promover a insercdo e recolocacao de profissionais no mercado de
trabalho, visando mediar o desenvolvimento e contato com empresas em sua plataforma virtual.

Para utilizar os servicos da COLLOCA o USUARIO declara aceitar a Politica de Privacidade, que contém informacées
claras e completas sobre coleta, uso, armazenamento, tratamento e protecdo dos dados pessoais dos USUARIOS e
visitantes do COLLOCA, bem como os presentes TERMOS DE USO.

O USUARIO devera efetuar um cadastro Unico, utilizando seus dados e senha, os quais sao pessoais e intransferiveis.
A COLLOCA, tampouco quaisquer de seus empregados ou prepostos, solicitara, por qualquer meio, fisico ou eletrdnico,
que seja informada sua senha, exceto quando o USUARIO fizer login na plataforma.

A COLLOCA, em razdo de violacdo a legislacdo em vigor ou a estes Termos de Uso, conforme a situagdo podera, sem
prejuizo de outras medidas, recusar qualquer solicitacdo de cadastro, ou ainda advertir, suspender, temporaria ou
definitivamente, a conta de um USUARIO;

A utilizagdo e navegacao pelo aplicativo ou site implicam total reconhecimento das condi¢des e aceitagdo irrestritas
destes termos de uso e da politica de privacidade, os quais estdo disponiveis para consulta, respectivamente, no
endereco COLLOCA.com.br.

TERMOS DE USO DO APLICATIVO E SITE COLLOCA

1. INFORMAGOES GERAIS

1.1 Os Termos de Uso aplicam-se aos servicos oferecidos pelo COLLOCA SERVICOS EM TECNOLOGIA DE
RECRUTAMENTO LTDA, empresa devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 40.220.902/0001-58, situada a Avenida
Brigadeiro Luis Antonio, 4557, Sala 4 CEP 01401-002, cidade de Sao Paulo, Estado de Sdo Paulo, doravante nominada
apenas “COLLOCA".

1.2 Qualquer pessoa, doravante nominada USUARIO, que pretenda utilizar os servicos da COLLOCA, deverd
aceitar os Termos de Uso e todas as demais politicas e principios que o regem.

1.3 A aceitagdo destes Termos é absolutamente indispensavel a utilizacdo dos Sites e servi¢os prestados pela
COLLOCA.

1.4 O USUARIO devera ler, certificar-se de haver entendido e aceitar todas as condic¢des estabelecidas nos Termos
e condi¢des gerais e nas Politicas de Privacidade, bem como nos demais documentos a eles incorporados por
referéncia, antes de seu cadastro como USUARIO do COLLOCA:; caso tenha duvidas, deve entrar em contato com a
COLLOCA, por meio do E-SAC ou pelo e-mail termodeuso@collocarh.com.br.

1.5 O site da COLLOCA é mero apoio ao USUARIO e n&o conter4 todas as funcionalidades descritas nestes TERMOS
DE USO.

1.6 A COLLOCA ¢ permitido obter receitas por meio de assinatura mensal ou semestral, projetos associados, ou
mediante remunerac¢do das empresas que oferecam oportunidades de trabalho, podendo haver campanhas e a¢ées
de publicidade, bem como a divulgacdo de anuncios nas paginas do aplicativo.
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1.6.1 O contelido da publicidade e anuncios veiculados deverd obedecer a legislagdo pertinente, ficando
proibida a veiculagdo de conteldo incompativel com a legislagdo brasileira.
1.7 O USUARIO autoriza expressamente a COLLOCA a contata-lo por qualquer meio, inclusive telefénico, e-mail
e SMS, para enviar comunica¢des de seu interesse, relacionados a vagas, atualizacdes, termos e condi¢Bes gerais,
ofertas e publicidades, bem como produtos e servicos da COLLOCA e seus parceiros.
1.8  Eventual tolerancia quanto a violagdo aos Termos de Uso sera considerada mera liberalidade e ndo passivel
de ser interpretada como novacdo, rendncia ou altera¢do tacita dos termos acordados, tampouco implicara na
tolerancia a novas violagdes.
1.9  Aadesdo aos servicos da COLLOCA podera ser feita pelo USUARIO mediante o pagamento do boleto de
proposta ou cadastro do cartao de crédito na plataforma eletrénica/aplicativo.
1.9.1 O USUARIO ao aceitar os Termos de Uso da COLLOCA manifesta ciéncia de que o pagamento do Boleto de
Proposta é facultativo, sendo que, uma vez efetuado até a data do vencimento, ocorrera o aceite dos termos da
contratagdo dos servicos detalhados em instrumento apartado; em ndo sendo efetuado o pagamento, a contrata¢do
dos servigos estara automaticamente cancelada, ocasido em que ndo ocorrera a negativacdo do pagador, protestos,
tampouco sera levado a cobrancas judiciais ou extrajudiciais, por ser modalidade facultativa de pagamento
autorizada pelo BACEN.

2. DO OBJETO

2.1 O objeto das plataformas COLLOCA é a prestacao de servicos com a finalidade de:

a) Apresentar o USUARIO ao rol de empresas parceiras do servico COLLOCA, quando e onde a correspondéncia
de filtros e atribuicdes gerem uma compatibilidade, permitindo ao USUARIO concorrer a vagas disponiveis nas
empresas. A COLLOCA tem como objetivo inserir o USUARIO no mercado de trabalho, dentro das posicdes por ele
escolhidas e/ou oferecidas pelo empregador, fornecendo ferramentas que facilitem o requerido acesso.

b) Orientar as empresas na busca pelo USUARIO que possua o perfil mais adequado ao cargo disponivel,
oferecendo as empresas candidatos com perfis mais alinhados a sua cultura e ao perfil da vaga para que haja
recrutamento qualificado. Tais procedimentos promovem a redu¢do de custos e tempo no processo seletivo, bem
como potencial redu¢do do turnover e aumento de produtividade.

2.2 Ainstalacdo da plataforma da COLLOCA é gratuita para os USUARIOS, havendo somente cobranca de planos
aos optantes ap6s cadastro de USUARIOS que queiram concorrer as vagas oferecidas.

2.3 Ousoda plataforma COLLOCA pelas empresas é remunerado de acordo com contrato firmado entre as partes,
e a remuneracio refere-se apenas e tdo somente a selecdo de USUARIOS de acordo com os critérios da COLLOCA,
com base na solicitacdo e as diretrizes das empresas.

24 Uma vez que ndo estdo presentes os critérios que configuram relacdo de emprego, tal como disposto na
legislacdo trabalhista brasileira, a COLLOCA n3o tem qualquer vinculo empregaticio com os USUARIOS.

2.5 Arelacdoda COLLOCA com as empresas é meramente contratual, com remuneracao desvinculada do resultado
ou expectativas da empresa quanto aos USUARIOS selecionados, direcionada & prestacdo de servicos no escopo do
Item 2.1.

2.6 ACOLLOCA nio possui qualquer obrigacdo, real ou presumida, de publicizar os dados fornecidos pelo USUARIO
através do curriculo submetido a plataforma.
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3. DO USO E CADASTRO

3.1 Os servicos prestados por COLLOCA ao USUARIO estdo disponiveis apenas para as pessoas fisicas, nas
seguintes condi¢des:
3.1.1USUARIOS com 18 (dezoito) anos completos e acima: utilizacdo plena, inclusive candidatando-se a vagas
disponiveis;
3.1.2USUARIOS entre 14 (quatorze) anos completos e 18 (dezoito) anos incompletos: utilizacdo plena, inclusive
candidatando-se a vagas disponiveis para o seu perfil, ficando claro que entre 14 e 16 anos s6 estardo disponiveis
vagas para aprendiz, nos termos da legislacdo vigente;
a) Quando o USUARIO que tenha as caracteristicas descritas no item 3.1.2 utilizar a plataforma
COLLOCA, presume-se que este a esteja utilizando com a supervisdo e consentimento de seus pais ou
responsaveis, 0s quais arcardo com quaisquer danos que o USUARIO venha a causar, sejam estes civeis ou
criminais.
3.1.3Ndo ha um limite maximo de idade para fazer cadastro e utilizar as funcionalidades da plataforma; no entanto,
é importante ressaltar que a COLLOCA é voltada realocagdo de profissionais no mercado de trabalho
3.1.4Igualmente, independente do cadastro, a legislacdo brasileira permite apenas que maiores de 16 (dezesseis)
anos possam trabalhar, havendo ainda a possibilidade de trabalho como aprendiz, nos termos da legislacdo, para
menores entre 14 e 16 anos; desta forma, candidatos abaixo destas idades ndo estardo aptos a preencher as vagas
oferecidas e, por isso, ndo estdo autorizados a se cadastrar.
3.2 Apenas sera confirmado o cadastramento do USUARIO que preencher todos os campos obrigatérios do item
“cadastro”, com informacées exatas, precisas e verdadeiras. O USUARIO declara e assume o compromisso de atualizar
os dados inseridos em seu cadastro (“Dados Pessoais”) sempre que for necessario.
3.3 O USUARIO acessara sua conta através de e-mail de cadastro e senha(login) e compromete-se a ndo informar
a terceiros esses dados, responsabilizando-se integralmente pelo uso que deles seja feito.
3.4 A COLLOCA nio se responsabiliza pela correcdo dos Dados Pessoais inseridos por seus USUARIOS. Os
USUARIOS garantem e respondem, em qualquer caso, civil e criminalmente pela veracidade, exatiddo e autenticidade
dos Dados Pessoais cadastrados.
3.5 A COLLOCA se reserva o direito de recusar qualquer solicitacdo de cadastro, bem como de suspender um
cadastro previamente aceito que esteja em desacordo com as politicas e regras dos presentes Termos e Condi¢cdes
Gerais de Uso.
3.6 A COLLOCA podera, a seu exclusivo critério, realizar as buscas que julgar necessarias para apurar dados
incorretos ou inveridicos, bem como solicitar dados adicionais e documentos que estime serem pertinentes a fim de
conferir os Dados Pessoais informados.
3.6.1A COLLOCA podera ainda, a seu Unico e exclusivo critério, solicitar ao USUARIO que comprove,
documentalmente, a veracidade das informacgdes prestadas, sem prejuizo das medidas judiciais cabiveis, ficando a
COLLOCA isenta de quaisquer responsabilidades, uma vez que os dados sdo fornecidos exclusivamente pelo
USUARIO, mediante login (usudrio e senha) intransferivel, que é possuidora de boa-fé.
3.7 Caso a COLLOCA, ao checar a veracidade dos dados cadastrais de um USUARIO, averigue haver entre eles
dados incorretos ou inveridicos, ou ainda, caso o USUARIO se furte ou se negue a enviar os documentos requeridos,
a COLLOCA podera interromper temporariamente ou definitivamente a conta, sem prejuizo de outras medidas que
entender necessarias e oportunas.
3.8 O USUARIO compromete-se a notificar a COLLOCA imediatamente e por meio seguro a respeito de qualquer
uso ndo autorizado de sua conta, bem como se identificar acesso ndo autorizado por terceiros. O USUARIO sera o
Unico responsavel pelas opera¢des efetuadas em sua conta, uma vez que 0 acesso sO sera possivel mediante a
inclusdo da senha, que dever4 ser de conhecimento e propriedade exclusiva do USUARIO.
3.9 Emnenhuma hip6tese serd permitida a manutencao de mais de um cadastro por uma mesma pessoa, ou ainda
a criagdo de novos cadastros por pessoas cujos cadastros originais tenham sido suspensos temporaria ou
definitivamente por infra¢des as politicas do COLLOCA ou da legislacao em vigor.
3.10 Ao aceitar os TERMOS DE USO, o USUARIO autoriza a COLLOCA a recolher, gravar, processar, utilizar em
conexdo com outros sites e parceiros, as informacdes pessoais fornecidas, sempre apontando a finalidade do
aplicativo. Para informacées mais precisas, consulte nossa POLITICA DE PRIVACIDADE.
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3.11 ACOLLOCA permite o chamado “login social”, hipétese em que alguns dados poderao ser coletados pelas redes
sociais utilizadas pelo usuario.

3.12 Deuma vez que um dos objetivos da plataforma é promover a aproximacao entre candidatos a empresas com
vagas disponiveis, nés utilizamos os dados pessoais fornecidos por vocé para comparar seu histérico profissional,
suas alcunhas, bem como suas habilidades com os requisitos das vagas anunciadas. Este processo ocorrera, em parte,
mas ndo tdo somente, por meios automaticos. Como as informac8es fornecidas por vocé e a forma como foram
fornecidas sao relevantes para a decisdo sobre sua adequacdo as nossas vagas, é interessante que vocé descreva suas
qualificagdes e sua escolaridade com muito cuidado e atengdo.

3.13 Caso o USUARIO deseje cancelar sua conta, deve solicitar a exclusdo pelo préprio aplicativo, acessando o local
definido para esta finalidade.

3.14 Evedado ao USUARIO utilizar informagdes cadastrais (login e dados) de terceiros.

4. DAS FUNCIONALIDADES DA COLLOCA

41 A fim de cumprir o proposto em seu OBJETO (ver item 2), a COLLOCA disp&e de varias funcionalidades que
devem ser exploradas pelos USUARIOS aptos para tal (vide item 3.1) a fim de aprimorar suas chances de recolocacdo
no mercado.

4.2  Afuncionalidade disponivel na COLLOCA é:

43 ACESSO A PLATAFORMA DE CADASTRO: a COLLOCA oferece base de filtros para auxiliar os USUARIOS na
utilizagdo da plataforma, direcionando-os com mais facilidade a seus interesses.

4.4 QUADRO DE VAGAS DISPONIVEIS: A COLLOCA possui um quadro de vagas disponiveis, podendo o USUARIO
candidatar-se a elas, quando suficientemente qualificado. Igualmente, quando a COLLOCA entender que determinada
vaga é interessante para o USUARIO, podera oferecé-la a este, ficando certo e esclarecido que n&o ha, por parte da
COLLOCA, qualquer comprometimento com contrata¢des ou mesmo com o tempo de permanéncia na colocacao
obtida. A COLLOCA é mera intermediaria, aproximando USUARIO e EMPRESA.

5. DAS OBRIGAGCOES E RESPONSABILIDADES

5.1  Sao obrigacdes e responsabilidades da COLLOCA:
5.1.1Prestar todos e quaisquer elucidacdes ou informacdes solicitadas pelos USUARIOS, atendendo prontamente
as reclamacdes e necessidades.
5.1.20bservar atentamente as disposi¢8es do Codigo de Defesa do Consumidor, Marco Civil da Internet e demais
dispositivos aplicaveis na relacdo com o USUARIO.
5.1.3Oferecer informacgdes claras sobre as coloca¢des disponiveis, 0s servicos a serem prestados e as obrigacdes e
direitos dos USUARIOS.
5.1.40ferecer um canal de relacionamento com o USUARIO, para envio de reclamacbes, sugestdes, solicitacdes etc.
5.1.5Possibilitar a eliminacdo do aplicativo pelo USUARIO, excluindo igualmente seus dados, na forma da POLITICA
DE PRIVACIDADE.
5.2 Considerando o escopo dos servicos fornecidos, ndo pode a COLLOCA ser responsabilizada perdas e danos de
qualquer forma que possam ser advindas de:

a) Exigéncia de pagamento de qualquer taxa, servico ou valor, feita por recrutador como condi¢do para
participacdo em processo seletivo, qualificagdo para ingresso em eventual labor, ou custos e despesas de
processos seletivos e contratac8es, incluindo a prestagdo de servigos sem a contrapresta¢do correspondente;

b) Parcerias, esquemas de pirdmide, vagas para complementacdo de renda “trabalhe em casa”, servicos
particulares, servicos de consultoria distintos de real emprego, dentre outros similares;

c) Nao preenchimento, por parte do USUARIO, dos requisitos para atuacdo no ramo do anunciante ou da vaga
anunciada, declarando estar ciente que a disponibilizacdo do curriculo ndo se configura expectativa de
contratagao;
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d) Anuncios que contenham viola¢gdes aos Termos de Uso da COLLOCA, bem como que violem os principios
constitucionalmente previstos, obrigando-se o USUARIO a reportar & mediac3o a postagem em que
identificar possivel violagdo para analise.

5.3 A COLLOCA nao se responsabiliza por vicios ou defeitos técnicos e/ou operacionais oriundos do sistema ou
aparelho do USUARIO ou de terceiros.

5.4 Ficam cientes, desde ja, os USUARIOS ou seus responsaveis, que responderdo judicialmente por todo e
qualquer dano causado pela pratica de atos ilicitos, sem prejuizo do direito de regresso pela COLLOCA no que for
cabivel.

5.5 Deve ficar claro, tanto para o USUARIO quanto para as empresas que utilizem os servicos da COLLOCA, que
esta é uma mera facilitadora; a COLLOCA de forma alguma garante que os USUARIOS consigam uma posicdo no
mercado de trabalho, tampouco garantem permanéncia do USUARIO na vaga conquistada por tempo determinado.
5.6 Por outro lado, a COLLOCA n3o garante as empresas que o USUARIO selecionado para determinada vaga va
corresponder as expectativas da empresa; a COLLOCA apenas indica qual USUARIO, mediante anélise dos
parametros disponibilizados, é mais adequado a posi¢do oferecida.

5.7 DO REDIRECIONAMENTO. A COLLOCA ndo se responsabiliza por plataformas de terceiros, ainda que seus
parceiros. Ao ser redirecionado para se aplicar a uma vaga, caso necessario, o USUARIO declara estar ciente de que
celebra um novo contrato com terceiro ndo relacionado a COLLOCA, e que deve conferir suas politicas de uso,
protecdo e tratamento de dados e servigos.

5.8 A COLLOCA ndo é responsavel por qualquer pagamento que possa ser solicitado ao USUARIO por terceiros,
também ndo podendo ser responsabilizada por eventuais transac8es e negécios pactuados fora de suas plataformas
e/ou com terceiros.

5.9 DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS. A COLLOCA, na qualidade de CONTROLADORA, de boa-fé e
reconhecendo a relevancia e seriedade das disposi¢des da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), serve-se da
presente para coletar o aceite expresso do(a) USUARIO, na qualidade de TITULAR dos dados, com o tratamento dos
seus dados pessoais, a fim de viabilizar a execu¢do das suas atividades empresariais, mormente a disponibilizacao
das informagdes curriculares do(a) TITULAR aos empregadores que buscam mao de obra especializada com o perfil
do(a) TITULAR, tornando possivel a sua recolocagdo no mercado de trabalho.

5.10 Ao aderir os servicos da COLLOCA, o(a) USUARIO manifesta, expressa, livre, informada e inequivoca
concordancia que a COLLOCA proceda com o tratamento de seus dados pessoais com a finalidade Unica e exclusiva
para viabilizar a intermediacdo das informagdes com potenciais empregadores (art. 8°, 84° da LGPD); entendendo-se
por tratamento de acordo com o artigo 5° X da LGPD, a coleta, producdo, recepcdo, classificacdo, utilizagdo, acesso,
reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou
controle da informacdo, modificacdo, comunicagdo, transferéncia, difusdo ou extracdo.

5.11 A COLLOCA responsabiliza-se pela manutenc¢do das medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situa¢des acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda,
alteracdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

5.12 O(a) USUARIO poder4, a qualquer tempo, requerer a revogacdo do presente termo de consentimento
mediante manifesta¢do expressa, direcionada ao e-mail contato@collocarh.com.br

6. DA CONTRATAGAO DO SERVICO E ASSINATURA

6.1  Pelo presente contrato vocé passa a ter direito a disponibilizagcdo por meio do nosso website ou aplicativo as
seguintes funcionalidades: (1) divulgacao, visualizagdo, inclusdo e alteracdo do seu curriculo; (2) visualizagdo do painel
do usuario com interag8es sobre visitas ao perfil e entrevistas; (3) acompanhamento do processo seletivo; (4) acesso
a testes oferecidos pelo empregador; (5) acessar conteldos relacionados a carreira e empregabilidade.

6.2 AO EFETUAR A CONTRATAGAO DOS SERVICOS COLLOCA, VOCE DECLARA TER CONHECIMENTO DE QUE
NAO OFERECEMOS QUAISQUER GARANTIAS DE CONTRATAGCAO, RECOLOCAGAO NO MERCADO DE TRABALHO OU
DE OBTENGAO DE EMPREGO.

6.3 Ao adquirir um plano, o USUARIO declara ter ciéncia de que o Contrato pactuado terd inicio na data da sua
adesdo, e sua cobranca apds os 7 dias de “experiéncia” (se for o caso, vide item 7.1.), e vigera por prazo indeterminado.
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6.4 O USUARIO desde ja4 nos autoriza, bem como & empresa autorizadora parceira do débito (banco ou
administradora de cartdes de crédito) a efetuar a cobranca na forma e meio escolhidos no momento da contratagao
em nosso Site e/ou Aplicativo, com a recorréncia mensal e/ou até seu cancelamento, respeitando que todas as
assinaturas tem vigéncia de 90 dias, sem cobranca caso seja cancelada nos 7 primeiros dias de uso do usuario
cadastrado com informagdes validas.

7. DO PLANO - PAGAMENTO, VIGENCIA E CANCELAMENTO

7.1 A COLLOCA pode oferecer acesso gratuito aos servi¢os, bem como ofertas especiais por tempo limitado e/ou
de forma experimental. A assinatura podera comecar com uma avalia¢do gratuita (periodo de degustacdo) e a duracdo
desse periodo de degustacdo sera especificada durante a inscricdo. Porém, em nenhum caso o acesso gratuito por
um periodo limitado e/ou de forma experimental de tais servicos obrigara a COLLOCA a continuar a fornecé-los
gratuitamente. Para tanto, a COLLOCA podera solicitar que sejam atendidas as condi¢cdes que julgar pertinentes,
incluindo uma forma especifica de pagamento. As ofertas de teste gratuitas, bem como outras promo¢&es, podem
estar sujeitas a termos e condi¢des adicionais que podem ser consultados por vocé em tempo habil. A aderéncia a
promocdes esta sujeita a elegibilidade dos clientes, que serad determinada na oferta correspondente e divulgada pela
COLLOCA, e pode ser limitada a condi¢des de aquisi¢do e vigéncia da oferta.
7.1.1Vocé pode cancelar a assinatura do servico a qualquer momento. Nenhum reembolso ou crédito sera
concedido para os periodos de assinatura parcialmente utilizados. Para cancelar sua assinatura, acesse a pagina e
siga as instrugdes pertinentes. Uma vez cancelada a sua assinatura, sua conta serd automaticamente encerrada.
7.1.2Na extensdo permitida pelas leis aplicaveis, ndo havera reembolsos ou créditos por Assinatura utilizada
parcialmente.
7.2 COLLOCA se reserva ao direito de cancelar, suspender ou restringir o acesso a sua conta, o uso dos servicos
ou o acesso ao aplicativo, a qualquer momento, sem aviso prévio, se constatar que houve indicios e/ou comprovagao
de violagdo dos Termos de Uso, leis, regras ou regulamentos, ou caso se envolva em outros comportamentos
inadequados ou irregulares, ou ainda em caso de decisdo governamental, judicial ou alteracdo de lei implique em
risco de irregularidade ou inviabilize a prestacdo do servico.
7.3 E dever do Assinante estar em dia com suas obrigacdes de pagamento com a COLLOCA. Por este motivo, nos
reservamos o direito de tomar as medidas necessarias para recuperar os valores devidos, incluindo, mas ndo se
limitando a, suspensdo do servico. Além disso, vocé sera responsavel pelas despesas que incorrem na cobranca,
incluindo, mas nado se limitando a, taxas de agéncia de cobranga, honorarios advocaticios e custos legais.
7.4 REAJUSTES DE PRECOS: Considerando que os servigos sdo contratados em bases trimestrais e podem ser
cancelados a qualquer momento pelo USUARIO, os valores de assinatura mensal, semestral e anual poderdo ser
diferentes a cada renovacao de contratagao dos servicos, para fins de adequacdo do equilibrio econdmico-financeiro
das ofertas da COLLOCA aos seus custos, o que inclui, mas ndo se limita a, varia¢des dos custos de conteldo, de
hardware, de software, impostos e taxas, eventuais obrigacBes regulatérias impostas pelos érgdos publicos em
qualquer esfera da federa¢do, bem como para melhor adequacdo e aprimoramento do servi¢co. Os valores de
assinaturas dos produtos da COLLOCA serdo publicados em suas paginas na internet.
7.5 A compra de planos adicionais ou a modifica¢cdo de plano previamente contratado podera redefinir a data de
cobranca mensal do plano semestral ou anual associado & conta do USUARIO, resultando em cobrancas
proporcionais em sua conta.

8. DA ALTERAGAO DOS TERMOS DE USO

8.1 A COLLOCA se reserva o direito de modificar os Termos e Condi¢8es Gerais e a Politica de Privacidade a
qualquer momento, mediante aviso aos Usuarios no ambiente de notificacdes do aplicativo.

8.2 No prazo de 5 (cinco) dias contados a partir da publicacdo da nova versdo, o USUARIO devera comunicar por
e-mail (inserir contato@collocarh.com.br) eventual discordancia com os termos alterados, ocasido na qual opera-se-
ar a rescisdo contratual.
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8.3 N&o havendo manifestacdo no prazo estipulado, entender-se-4 que o USUARIO aceitou os novos Termos de
Uso e o contrato continuara vinculando as partes.

9. DA VIOLAGAO DE SISTEMA E DADOS

Nao é permitida a utilizacdo de nenhum dispositivo, software ou outro recurso que venha a interferir nas atividades e
operag¢des do COLLOCA, bem como nos anuncios, descri¢des, contas ou seus bancos de dados. Qualquer intromissao,
tentativa ou atividade que viole ou contrarie o ordenamento juridico brasileiro ou as proibi¢des estipuladas nestes
Termos de Uso, tornardo o responsavel passivel das ac8es legais pertinentes, tanto civeis como criminais, bem como
das sang¢Bes aqui previstas, sendo ainda responsavel pelas indeniza¢des por eventuais danos causados.

10. DAS SANGOES

Sem prejuizo de outras medidas cabiveis, a COLLOCA podera suspender, temporaria ou definitivamente, a conta de
USUARIOS a qualquer tempo, iniciando as acdes legais cabiveis ou suspendendo a prestacdo de seus servicos, se:

a) O USUARIO descumprir qualquer dispositivo destes Termos de Uso e demais politicas do COLLOCA;
b) O USUARIO descumprir com seus deveres ora previstos;

c) O USUARIO praticar atos fraudulentos ou dolosos;

d) Nao puder ser verificada a identidade do USUARIO;

e) Qualquer informacao fornecida pelo USUARIO estiver incorreta;

11. DOS MEIOS DE USO E SISTEMAS DE ACESSO

11.1 A COLLOCA ndo se responsabiliza por qualquer dano, prejuizo ou perda eventualmente suportados pelo
USUARIO em razdo de falhas na internet, no sistema ou no servidor utilizado pelo USUARIO, decorrentes de condutas
de terceiros, caso fortuito ou forca maior.

11.2 A COLLOCA também ndo seré responsével por qualquer virus que possa atacar o equipamento do USUARIO
em decorréncia do acesso, utilizacdo ou navegac¢do na internet, ou como consequéncia da transferéncia de dados,
arquivos, imagens, textos, videos ou audio.

11.3 A COLLOCA nado sera responsavel por problemas, falhas ou mau funcionamento técnico de qualquer tipo em
redes de computadores, servidores ou provedores, equipamentos de computadores, hardware ou software, ou erro,
interrupc¢do, defeito, atraso ou falha em operag¢des ou transmissdes para o correto processamento do conteddo
enviado, incluindo, mas ndo se limitando, a transmissdo imprecisa de contetdo ou falha da COLLOCA em recebé-las,
em razdo de problemas técnicos, congestionamento na internet ou no portal ligado ao aplicativo, virus, falha de
programacao (bugs) ou violagao por terceiros (hackers).

11.4 A COLLOCA ndo sera responsavel por interceptac¢des ilegais ou violacdo de seus sistemas ou bases de dados
por pessoas ndo autorizadas, tampouco se responsabilizara pela indevida utilizacdo da informacao obtida por esses
mejos.

12. REGRAS PARA COMPARTILHAMENTO DAS VAGAS E POSTAGENS

12.1 O USUARIO é o Unico responsavel pelo contetido das vagas de trabalho compartilhadas, inclusive fotografias
e quaisquer informacdes que compdem a postagem. E vedado aos USUARIOS postar imagens contendo nudez, ainda
que parcial, bem como contedido sexualmente sugestivo ou que ofenda o direito de imagem ou qualquer outra
propriedade intelectual de terceiros.

12.2 Os USUARIOS devem reportar & moderacdo do Aplicativo as vagas e postagens que reputem suspeitas ou que
ofendam estes Termos.
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12.3 Sem prejuizo da moderag¢do colaborativa, o Aplicativo se reserva o direito de excluir qualquer postagem que
seja considerada de qualquer forma ofensiva, inapropriada e/ou inveridica.

12.4 A COLLOCA ndo possui qualquer responsabilidade sobre as vagas postadas ou a respeito da interagdo entre o
Usuario e o empregador, ndo realizando qualquer intermedia¢do entre as partes. Ao interessar-se por uma vaga, o
contato devera ser feito diretamente com o empregador, de acordo com a forma de contato indicadas na vaga.

13. UTILIZAGAO DE COOKIES

13.1 O Usuario permite que o Aplicativo registre informacdes de acesso e comportamento (“cookies de acesso”) e
que podem alterar a apresentacao ou comportamento do Aplicativo, como dados de geolocalizag¢do e idioma.

13.2 Além destes, o Aplicativo podera registrar cookies de seguranca para autenticar e proteger os dados dos
Usudrios e cookies de processos, os quais facilitam ou permitem a correta opera¢do do Aplicativo.

13.3 O Aplicativo podera utilizar os cookies registrados para selecionar a publicidade e comunicagdo que sdo
apresentadas ao Usuario.

14. VIOLAGAO DO SISTEMA OU BASE DE DADOS

14.1 N&o é permitido ao USUARIO utilizar qualquer dispositivo, software ou qualquer outro meio que interfira na
operac¢do ou base de dados do Aplicativo.

14.2 Através da aceitacdo destes Termos de Uso, 0 USUARIO declara ndo acessar o banco de dados da plataforma,
area de programacdo, fonte ou outro conjunto de dados.

14.3 Declara, ainda, ndo empenhar ou permitir engenharia reversa, de modo que ndo copie, modifique, reproduza,
publique, divulga, transmita ou distribua, de alguma forma, as funcionalidades e cédigos do Aplicativo.

14.4 Qualquer violagdo ou tentativa de violacdo a essa regra sera objeto das medidas legais atinentes.

15. DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITOS AUTORAIS

15.1 COLLOCA é software registrado junto ao INPI. O uso comercial da expressdo COLLOCA, como marca, home
empresarial ou nome de dominio, bem como os contetdos das telas relativas aos servicos do COLLOCA assim como
os programas, look and feel do aplicativo, site, bancos de dados, redes, arquivos que permitem ao USUARIO acessar
e usar sua Conta sdo de titularidade da COLLOCA e estdo protegidos pelas leis e tratados internacionais de direito
autoral, marcas, patentes, modelos e desenhos industriais.

15.2 O uso indevido e a reproducdo total ou parcial dos referidos contetidos sdo proibidos, salvo a autorizacdo
prévia e expressa por escrito da COLLOCA e exce¢Bes da Lei 9610/98.

15.3 O aplicativo ou o site podem manter links com outros sites da rede, o que ndo significa que esses sites sejam
de propriedade ou operados pela COLLOCA. Ndo possuindo controle sobre esses sites, a COLLOCA ndo sera
responsavel pelos seus conteldos, praticas e servigos ofertados.

15.4 A presenca de links para outros sites nao implica relacdo de sociedade, de supervisdo, de cumplicidade ou
solidariedade da COLLOCA para com esses sites e seus conteldos.

16. DA INDENIZAGAO

O USUARIO indenizard a COLLOCA, empresas controladas ou controladoras, diretores, administradores,
colaboradores, representantes e empregados por qualquer demanda promovida por outros USUARIOS ou terceiros
decorrentes de suas atividades nos Sites ou por seu descumprimento dos Termos e condi¢des gerais de uso e demais
politicas da COLLOCA, ou pela violagao de qualquer lei ou direitos de terceiros, incluindo honorarios de advogados.
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17. DA LEGISLACAO APLICAVEL, FORO DE ELEICAO E CORRESPONDENCIA

Os presentes Termos de Uso é regido pela legislagdo brasileira aplicavel, estabelecendo as partes que o foro
competente para dirimir quais quer duvidas serd o Foro da Cidade de Sdo Paulo- SP, por mais privilegiado que outro
seja.

Todas as requisi¢des, correspondéncias, notificacdes ou pedidos de informacdo deverdo ser enviadas para o endereco
da COLLOCA (contato@collocarh.com.br), ou pelo e-mail contato@COLLOCA.com.br.

POLITICA DE PRIVACIDADE

A COLLOCA SERVICOS DE RECRUTAMENTO E SELECAO LTDA (“COLLOCA") reconhece a seriedade da questdo da
privacidade e tem como politica de transparéncia informar de forma detalhada como é feito a coleta de consentimento
e o tratamento das informagdes a que tem acesso pela interacdo no seu website.

Solicitamos a gentileza de que seja feita a leitura com atencdo, a fim de que manifeste ao final sua concordancia ou ndo
com os termos da politica de privacidade, e em caso positivo, serd permitida a sua navegacdo para ter acesso as
informacgdes e servicos por meio de nosso Website.

1. Como é feita a Coleta e Utilizagcdo de Informacgdes Pessoais pela Colloca?

1.1 Para interagir ou contratar com a “Colloca” vocé deverd anuir em fornecer as informag¢des pessoais abaixo
listadas. A “Colloca” podera ter acesso a essas informacdes e utiliza-las de acordo com esta Politica de Privacidade,
a fim de tanto fornecer como aperfeicoar servigos, conteddo e material informacdo dentro das atividades fim deste
portal.

2. Quais informagdes a “Colloca” tem acesso?

2.1 Ao navegar ou se tornar usudrio cadastrado pela plataforma da “Colloca” e completar seu perfil, vocé podera ser
solicitado para informado seu nome, cidade, estado, pais, atividade profissional, foto, género, documentos
pessoais, endereco eletronico, endereco de correspondéncia, nimero de telefone e preferéncias de contato, as
quais serdo mantidas na plataforma mesmo apés o encerramento da navegacdo, o que podera ser descartado a
qualquer tempo desde que o usuario faca a solicitacdo através do simples envio de e-mail para
contato@collocarh.com.br ou por meio de mensagem enviada dentro da plataforma na aba “Fale Conosco”.

2.2 Acoleta de dados pessoais pressupde o consentimento expresso ou tacito de quem enviou e também podera ser
feita pelo acesso em uma rede social, desta forma, as informacg8es acessadas e coletadas serdo as mesmas que
foram fornecidas ao servigo de rede social escolhido.

2.3 Além das informacdes voluntariamente informadas, a “Colloca” tera e sua base aos dados de acesso, uso e
interacdo na rede e sitio eletrénico, navegacdo, cookies e localizacdo, como também os dados provenientes de
outras plataformas e as que outros usuarios podem produzir sobre vocé como referéncias e comentarios.
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3. Como as informacgdes pessoais sao utilizadas pela Colloca?

3.1 Asinformacdes coletadas sdo utilizadas para identificar seu perfil na rede. A “Colloca” também podera usar suas
informagdes para enviar mensagens sobre outros servicos e contetdos juridicos que podem ser de seu interesse.

3.2 Outros: Suas informagdes pessoais também poderdo ser utilizadas para nos auxiliar a desenvolver, oferecer e
aprimorar servicos, contetido e material informativo.

4. Qual a Finalidade da Obten¢ao e Uso de Informagdes Nao-Pessoais pela Colloca?
4.4 Informag¢des como CEP, cédigo de area, idade e outras desse género também sdo coletadas e utilizadas para nos
auxiliar a desenvolver, oferecer e aprimorar servicos, conteddo e material informativo.

5. Politica referente a dados coletados pelo Google, Cookies, Facebook e outras tecnologias.

5.1 Para fins de avaliagdo de engajamento, quais partes de nosso site as pessoas visitaram, e eficacia dos materiais
informativos e das pesquisas na web, a “Colloca” podera usar "cookies" e outras tecnologias como dados de
rastreamento do Google, Facebook e outros.

6. Direcionamento a outros sites e servigos
6.1 Nosso site pode conter links para outros sites. Esta politica de privacidade se aplica apenas a este site. Vocé deve
ler as politicas de privacidade dos outros sites quando estiver utilizando outros servigos.

7. Cumprimento de ordens judiciais ou administrativas

7.1 A"Colloca” podera ser obrigada por lei e/ou determinac¢des de autoridades a divulgar suas informacdes pessoais.
No6s também poderemos divulgar informac8es sobre vocé para atender questdes de alta relevancia publica,
seguranga nacional, dentre outras.

7.2 Asinformacdes pessoais também poderdo ser divulgadas para fazer valer os termos e condi¢des de uso do servico,
como também para proteger as operagdes da “Colloca”, fornecedores, clientes e demais usuarios.

8. Duvidas sobre Privacidade

8.1 Para o esclarecimento de duvidas ou solu¢do de quaisquer requisicdes relativas a privacidade, o USUARIO devera
escrever para contato@collocarh.com.br

Texto atualizado em Janeiro 2024.
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COLLOCA PRIVACY POLICY

COLLOCA SERVICOS DE RECRUTAMENTO E SELECAO LTDA (COLLOCA) recognizes the seriousness of the issue of privacy
and has a policy of transparency to inform in detail how consent is collected and the treatment of information to which it
has access through interaction on its website is carried out.

We kindly ask you to read it carefully, so that you can express your agreement or not with the terms of the privacy policy
at the end, and if so, your navigation will be allowed to access the information and services through of our Website.

1. How is “Colloca” Collected and Used Personal Information?

1.1. Tointeract or contract with “Colloca” you must agree to provide the personal information listed below. “Colloca”
may have access to this information and use it in accordance with this Privacy Policy, in order to both provide
and improve services, content and material information within the purpose of this internet website.

2. What information does the “Colloca” have access to?

2.1. When browsing or becoming a registered user on the “Colloca” platform and completing your profile, you may
be asked to provide your name, city, state, country, professional activity, photo, gender, personal documents,
email address, mailing address, telephone number and contact preferences, which will be kept on the platform
even after the navigation is closed, which can be discarded at any time as long as the user makes the request
by simply sending an email to contato@collocarh.com.br or through a message sent within the platform on the
“Contact Us” tab.

2.2. The collection of personal data presupposes the express or tacit consent of the sender and can also be done
by accessing a social network, in this way, the information accessed and collected will be the same as that
provided to the chosen social network service.

2.3. In addition to the information voluntarily informed, the “Colloca” will have and its base the data of access, use
and interaction on the network and website, navigation, cookies and location, as well as data from other
platforms and those that other users can produce. about you as references and comments.

3. How is personal information used by the “Colloca”?

3.1. The information collected is used to identify your profile on the network. The “Colloca” may also use your
information to send you messages about other services and legal content that may be of interest to you.

3.2. Other: Your personal information may also be used to help us develop, offer and improve services, content
and informational material.

4. What is the Purpose of the Colloca's Collection and Use of Non-Personal Information?

4.1. Information such as zip code, area code, age and the like is also collected and used to help us develop, offer
and improve services, content and informational material.
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5. Policy regarding data collected by Google, Cookies, Facebook and other technologies.
5.1. For purposes of measuring engagement, which parts of our website people have visited, and the effectiveness

of informational materials and web searches, the “Colloca” may use "cookies" and other technologies such as
tracking data from Google, Facebook and others.

6. Directing to other sites and services

6.1. Our website may contain links to other websites. This privacy policy only applies to this website. You should
read the privacy policies of other sites when using other services.

7. Compliance with court or administrative orders

7.1. “Colloca” may be required by law and/or authorities to disclose your personal information. We may also
disclose information about you to address issues of high public importance, national security, and more.

7.2. Personal information may also be disclosed to enforce the terms and conditions of use of the service, as well
as to protect the operations of “Colloca”, suppliers, customers and other users.

8. Questions about Privacy

8.1. For the clarification of doubts or the solution of any requests related to privacy, the USER must write to
contato@collocarh.com.br

Text updated in January 2024.
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